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INTRODUCCION

La evaluacion docente representa por un lado una problematica, ya que se ha
tornado como un medio para ejercer el control desde las instancias gubernamentales
e instituciones educativas bajo un enfoque rectilineo y por otro lado es una forma
de integrar una diversidad de variables relacionadas con la practica educativa como
identidades, significados, sentidos, intenciones, creencias, necesidades, experiencias,

saberes disciplinares, saberes pedagdgicos, entre otros. De Diego y Rueda afirman:

“Un factor fundamental para incrementar la calidad educativa es el
desempefno docente [..], las practicas de evaluacion de la docencia se
convierten en ejes primordiales para toda institucion educativa, puesto que
permitiran realizar diagnosticos y valoraciones que favorezcan la construccion
de acciones clave para la mejora de la funcion docente y, por tanto, de la
calidad de la ensefianza y la formacién de los estudiantes” (De Diego y Rueda,
2012, p. 59).

La evaluacion docente no debe verse como una estrategia de vigilancia jerarquica
que controla y sanciona las actividades de los profesores, sino como una forma de
fomentar e impulsar el desarrollo de capacidades y valores en el profesorado en sus

diversas dimensiones humanas en un contexto especifico.

Héctor Valdés (2016) concibe a la evaluacién del desempefio profesional del docente
como “un proceso sistematico de obtencién de datos validos y confiables, con el
objetivo de comprobar y valorar el efecto educativo que produce en los alumnos el
despliegue de sus capacidades pedagdgicas, su emocionalidad, responsabilidad

laboral y la naturaleza de sus relaciones interpersonales” (p.128).



Actualmente, muchas universidades introducen sistemas internos de evaluacion para
asegurar y mejorar la calidad de la educacion ofertada. Para ello, las evaluaciones de
los docentes por parte de los estudiantes son muy comunes. El objetivo de estas
evaluaciones es medir el desempefio y la calidad de la ensefianza de los docentes.
En la mayoria de los casos, los sistemas internos de evaluacion utilizan cuestionarios
en linea con diversas preguntas divididas en varios ambitos. Los ambitos mas
comunes son educativos, pedagodgicos o didacticos. Sin embargo, un sistema de
evaluacion también puede considerar ambitos sociales o éticos (Hein, Kroenke y

Rodrigues Junior, 2015).

Aunado al proceso de evaluacion de los docentes por parte de los estudiantes y
autoridades inmediatas en el Sistema de Evaluacion Docente institucional, el proceso
de evaluacion entre pares académicos, se concibe como una oportunidad para
proveer de retroalimentacion a los docentes sobre la ensefianza y el aprendizaje en
sus cursos. Puede ser utilizado para ayudar a los profesores a mejorar sus habilidades
de ensefianza.

Se concibe como una estrategia formativa en un sentido integral y esta orientada al
desarrollo de las capacidades y valores de quienes ejercen la docencia, buscando
incidir en mejores practicas pedagodgicas que reviertan a favor del aprendizaje de los

estudiantes.

Politicas de evaluacion de la docencia universitaria

Una de las politicas para la formacion del claustro académico, en la Universidad La

Salle México, es la evaluacion de la docencia universitaria. A continuacién, se



enuncian los compromisos de la institucion y de quien ejerce la docencia, ante la

evaluacion docente.

La Universidad La Salle:

e Colaborara en la elaboracién y la revision sistematica de indicadores e
instrumentos para el seguimiento y evaluacion de la docencia.

e Promovera la observacion de clases de los docentes frente a grupo de forma
participante o no participante.

e Brindara acompanamiento a los docentes para que a partir de la reflexion

sobre su practica educativa transformen sus formas de intervencién docente.

El colaborador con funciones de docencia:

e Participara en la evaluacion de la docencia universitaria con un enfoque de
mejora continua de la practica educativa.

e Facilitara la presencia fisica o virtual en sus intervenciones docentes a fin de
circular las buenas practicas educativas a nivel institucional, nacional e
internacional.

e Promovera la reflexién sobre su practica educativa a través de los mecanismos

de acompafiamiento institucionales.

La evaluacion entre pares académicos, acorde a la politica de evaluacion de la
docencia universitaria, ofrece informacion que en general no puede ser
proporcionada por la opinion de los alumnos, como la pertinencia del uso de
métodos didacticos para una determinada disciplina; actitudes y valores como el
trato respetuoso a los estudiantes y compafieros de trabajo; actualizacion de las

fuentes de informacidn que se utilizan para sus cursos, entre otros.



CAPACIDADES Y VALORES

En todo proceso de evaluacién desde la docencia, los perfiles de egreso de los
estudiantes y el perfil del colaborador constituyen un referente de medicién de las
fortalezas y oportunidades de la instituciéon a favor de la mejora de la practica
educativa.

La evaluacion entre pares académicos impulsa el acto de reconocimiento de la
practica educativa del otro, como una via de mejora de la propia. Es un proceso
continuo, basado en un dialogo y escucha fraternos, a partir de la convivencia y el

encuentro.

El Modelo Educativo (2013) sefiala que el docente lasallista en el ejercicio de su
practica educativa, tiene como objetivo lograr que el estudiante que egrese de un
programa de licenciatura o de especialidad en la Universidad La Salle, posea los

siguientes perfiles:

e Una persona con una soélida formacion profesional apoyada en el desarrollo
cientifico, tecnolégico y de las humanidades, con pensamiento complejo y
sistematico que le permita problematizar su entorno, bajo perspectivas

integradoras y que propicie soluciones innovadoras y sustentables.

e Una persona autbnoma, con un pensamiento propio, que se reconoce digna,
capaz de construir ambientes colaborativos e inclusivos, de trabajar a favor
de la equidad, la solidaridad y la armonia social, con orientacion ética-civica,
dispuesta al didlogo; que valora sus propios origenes, y es responsable con

su entorno local y global; y



e Una persona flexible y propositiva que afronte la incertidumbre con capacidad
emprendedora para participar en la construccion de un futuro esperanzador
en su entorno, como producto de su generosidad, la confianza en si mismo y

en el projimo.

El profesor o docente mediador, es la persona que durante el proceso de ensefianza
y aprendizaje realiza funciones pedagogicas al transferir sus saberes, conocimientos,

valores y orientaciones a los estudiantes.

La persona del docente es una unidad que teje una red de vinculos con las otras
personas. La Universidad La Salle México, reconoce en el perfil del colaborador,
plasmado en el Modelo Educativo (2013) las capacidades y valores a ser potenciadas

a través de una formacion integral.

e Una persona con un trato fraterno, con actitud de servicio y respeto a todos
los sujetos en su diversidad y basado en los derechos humanos, en los valores
como manifestacion de su identidad lasallista, contribuyendo asi a la

generacion del ambiente universitario inclusivo y pacifico.

e Una persona que muestra con su actuar apego a la normatividad institucional;
creatividad, sensibilidad a las necesidades de los demas, iniciativa y
pertinencia en sus respuestas a los requerimientos de los destinatarios de su
labor, y que sea capaz de innovar en pos del logro de los objetivos

institucionales.



e Una persona que sea agente de transformacion social en los distintos
contextos para un desarrollo humano personal y para promover el desarrollo

de los demas.

El docente, es par académico sobre ciertos referentes, es decir, la paridad nunca es
absoluta sino relativa. En la disciplina somos pares porque nos reconocemos en un
dominio léxico, semantico-sintactico-pragmatico comun.

De aqui surge la necesidad de ayudarnos y colaborar para profesionalizarnos, en la

experiencia educativa compartida, dialogada, significada, criticada.

PROCESO DE EVALUACION ENTRE PARES ACADEMICOS

La Universidad del Rosario en Bogota, Colombia, reconoce siete principios de la

evaluacién por pares, los cuales se retoman para el presente documento:

a. Actitud formadora

b. Capacitacion

c. Diversidad

d. Fomento de la colegialidad

e. Actualizacion y auto regulacidon
f. Confidencialidad

g. Respeto, confianza y apertura

El objetivo de la evaluacidn entre pares académicos es el impulso a la transformacion
de la practica educativa y al desarrollo de las capacidades y valores de los docentes,
a partir de una retroalimentacion critica y propositiva que incorpore elementos

conceptuales, metodoldgicos, tecnoldgicos y operativos necesarios.



El proceso de disefio de la evaluacion entre pares académicos, requiere del
compromiso de las Escuelas y Facultades, con la consciencia de que la formacién
integral del docente le permitira fortalecer el perfil de egreso de los estudiantes. El
registro, control y seguimiento, de la evaluacion entre pares académicos, debera
disefiarse e implementarse en distintos momentos, permitiendo con ello la
adaptacion del personal docente a las nuevas politicas; para ello se requerira del

apoyo de las areas correspondientes.

Se recomienda que el proceso se lleve a cabo en tres momentos, los cuales deberan

vincularse de una manera sinérgica e integradora y son los siguientes:

Disefio

Implementacion

onsolidacion

Fig. 1. Momentos del proceso. Elaboracion propia



1. DISENO

En este momento se llevara a cabo la busqueda, seleccion y analisis de la informacion
relacionada a la evaluacién entre pares académicos en las distintas fuentes de

consulta para elaborar la fundamentacién tedrica y metodoldgica.

El disefio se debera orientar a los referentes institucionales como la Politica de
Formacion Docente, Programa Institucional de Formacion Docente y Sistema de

Evaluacion Docente.

Por otro lado, en este mismo momento, se incluye el diagndstico a través de
observaciones de clase entre pares, con la guia de los reactivos de uno de los

instrumentos del Sistema de Evaluacion Docente, a fin de sustentar el proceso.

Este primer momento de disefio tendra una duracién maxima de dos afios.

Ambito administrativo/normativo
1) La asistencia y puntualidad del par académico es:

2) El par académico promueve el respeto a la normatividad de la clase.

Ambito institucional
1) El par académico tiene un trato respetuoso con los estudiantes y colegas.
2) El par académico fomenta una relacion estudiantes-profesor en la clase.
3) El par académico relaciona los temas de la materia con problematicas de

impacto social en su planeacion de la materia.

Ambito educativo
1) El par académico impulsa el razonamiento y creatividad de los estudiantes

para la solucion de problemas de la materia.



2)

3)

4)

El par académico fomenta el trabajo colaborativo y responsabilidad en las
actividades realizadas por los estudiantes (tareas, ejercicios, ensayos,
informes).

El par académico impulsa la participacion de los estudiantes en proyectos,
investigaciones o practicas vinculados con el entorno social.

El par académico promueve un entendimiento profundo del campo

profesional que estudia el estudiante en lo nacional e internacional.

Ambito pedagdgico

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

El conocimiento que el par académico demuestra de la materia es:

La claridad con que el par académico comunica el contenido de la materia 'y
los criterios de evaluacion es:

El par académico orienta la clase con diversas actividades que favorecen el
aprendizaje de los estudiantes.

El par académico utiliza recursos didacticos y tecnologias de la informacion
para favorecer el aprendizaje de los estudiantes.

El ambiente que propicia el par académico en clase para la participaciéon y
resolucion de dudas de los estudiantes es:

La retroalimentaciéon del par académico a tareas, proyectos, ejercicios,
examenes, ensayos, informes es:

El par académico dialoga con los estudiantes sobre los contenidos de la
materia.

El par académico reconoce a los estudiantes y se interesa por su bienestar en

el grupo.
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2. IMPLEMENTACION

En este momento se elaboraran las politicas en las que se vaya integrando a los
docentes en el proceso de evaluacion de pares académicos, de acuerdo a los criterios
metodoldgicos definidos en el primer momento; esto con el fin de ir sentando las

bases para una verdadera actualizacion y autorregulacién por parte del docente.

Asimismo, se les capacitara para la observacion y entrega de informes de sus
intervenciones, estableciendo periodos institucionales. Se capacitara al personal
administrativo de cada Escuela y Facultad para la correcta recepcién, manejo y
seguimiento de la informacion de su claustro docente para posteriormente entregar
toda la informacion a la CFD para su registro. Este momento debera tener una

duracién de maxima cuatro afos.

3. CONSOLIDACION

Por ultimo, en el tercer momento, se consolidara el proceso de evaluacién entre
pares académicos, buscando el logro de una inercia institucional en la que los
docentes tengan acceso a la informacion necesaria para acceder a las distintas
iniciativas derivadas de las Escuelas y Facultades. En este mismo momento, la meta
sera tener un numero creciente de docentes incorporandose a estas iniciativas con
el subsecuente registro y la evaluacion de los logros en la mejora de la practica
educativa a partir de los resultados que arroje el Sistema de Evaluacién Docente y
con herramientas tecnologicas que permitan la gestién y acceso a la informacion por

parte de las dependencias que asi lo requieran.

El docente como colaborador de La Universidad La Salle México debe ser congruente

con la Misién y la Vision Lasallista, situacion que lo dirige y lo orienta hacia el
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compromiso institucional, por lo tanto, lo enmarca en acciones transformadoras que
trasciendan hacia la realizacion de él mismo y de las otras personas, en los ambitos

en los que se desenvuelve y en los entornos en los que lo interpelan.
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